
Servicios para Víctimas

LAS VÍCTIMAS 
TIENEN EL DERECHO 
A SABER

Información y Notificación Diaria a las VíctimasNotas:

R

SERVICIO VINE DE IDAHO
Acceso a Información y Notificación sobre:

Estado de Custodia de Ofensores
Audiencias en el Tribunal

Este proyecto es auspiciado por el Fondo No. 2010-VN-CX-0010 que fue otorgado por la 
Agencia de Asistencia Judicial. La Agencia de Asistencia Judicial es parte de la Oficina de 
Programas Judiciales, que también incluye la Agencia de Estadísticas Judiciales, el Instituto 
Nacional de Justicia, la Oficina para la Justicia Juvenil y la Prevención de Delincuencia, la 
Oficina SMART, y la Oficina para Víctimas de Crimen. Los puntos de vista u opiniones en 
este documento pertenecen al autor y no representan la posición oficial ni las políticas del 
Departamento de Justicia de los Estados Unidos. 

Este proyecto fue auspiciado parcialmente por el Fondo No. 2010- DJ-BX-0307 que fue 
otorgado por la Oficina de Programas Judiciales de la Agencia de Asistencia Judicial, a través 
de la Policía Estatal de Idaho (la agencia estatal que administra el Fondo de Asistencia Judicial 
en Memoria de Edward Byrne). Las opiniones, conclusiones, o recomendaciones expresadas 
en esta publicación/programa/exhibición pertenecen al autor y no representan las opiniones 
del Departamento de Justicia de los Estados Unidos o la Policía Estatal de Idaho. 
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Línea sobre Violencia Doméstica en Idaho (24 horas)
1-800-669-3176
www2.state.id.us/crimevictim/victims/gethelp.cfm

Línea de Ayuda en Idaho
211 ó 1-800-926-2588
www.idahocareline.org

MADD Idaho (Madres contra Conductores Ebrios)
208-853-3700 ó 1-877-623-3435
www.madd.org/local-offices/id/

Oficina del Fiscal General en Idaho
Asistencia a las Víctimas
1-888-334-4547
www.ag.idaho.gov/victimassistance/coordinatorcontacts_
state.html

Compensación a las Víctimas de Crimen en Idaho
1-800-950-2110
www.crimevictimcomp.idaho.gov

Línea de Consejo Legal sobre la Violencia Doméstica en Idaho
1-877-500-2980
www.idaholegalaid.org/hotlines

Junta sobre la Violencia Doméstica y Asistencia a las 
Víctimas en Idaho
1-800-291-0463

Departamento de Salud y Bienestar en Idaho
Servicios de Protección de Menores
1-800-926-2588

Línea Nacional sobre la Violencia Doméstica
1-800-799-SAFE  (1-800-799-7233)

Centro Nacional para las Víctimas de Crimen
1-800-394-2255

Organización Nacional de Asistencia a las Víctimas
1-800-879-6682

1-866-9VINE-ID
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Un servicio proporcionado por:

La Asociación de Sheriffs
en Idaho y el Tribunal 

Supremo de Idaho

Los servicios de VINE son proporcionados por la Asociación 
de Sheriffs en Idaho y el Tribunal Supremo de Idaho, junto con 
el Gobernador de Idaho, el Teniente Gobernador de Idaho, los 
Fiscales Generales en Idaho, la Oficina del Fiscal de los Estados 
Unidos- Distrito de Idaho, el Servicio de U.S. Marshals-Idaho, la 
Policía Estatal de Idaho, la Asociación de Condados en Idaho, la 
Asociación de Abogados Acusadores en Idaho, la Junta sobre 
la Violencia Doméstica y Asistencia a las Víctimas en Idaho, la 
Coalición contra Violencia Sexual y Violencia Doméstica en Idaho, 
el Departamento Correccional de Idaho, la Comisión de Indulto y 
Libertad Condicional de Idaho, la Asociación de Víctimas y Testigos 
en Idaho, y MADD (Madres contra Conductores Ebrios) en Idaho.

www.idahosher i f fsassociat ion.com

www.idcourts .us



VINE es un servicio automatizado que provee información sobre el estado de 
custodia de ofensores o el estado de los casos en el tribunal a través del teléfono 
o el Internet. Además, puede registrarse para ser notificado por teléfono y correo 
electrónico si el ofensor es liberado, trasladado, o si haya escapado; o también 
puede registrarse para ser notificado por teléfono y correo electrónico sobre los 
cambios en el estado de los acontecimientos en el tribunal o los casos en el tribunal.

______________________________________________
Nombre del ofensor             Número del ofensor

______________________________________________
Número de caso 

______________________________________________
Su PIN de cuatro dígitos

Do not rely solely on VINE for your safety. Make 
this service a part of your overall safety plan.

SERVICIO VINE DE IDAHO
INFORMACIÓN Y NOTIFICACIÓN DIARIA A LAS VÍCTIMAS EN IDAHO
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1-866-984-6343
TTY 1-866-847-1298

www.v ine l ink .com 

Information
Call 1-800-000-8463 or go to www.vinelink.com and 
follow the instructions to access custody information.

Registration
If the offender is in custody, you can register to receive 
notifications.

•	  If registering a phone number, you will be asked to 
create a four-digit personal identification number 
(PIN) that will be used to confirm that the call 
was received. Make sure your PIN is easy to 
remember.

•	  If registering an e-mail address, available through 
online registration only, you will not be required 
to create a PIN.

Notification
You will be notified about the following events:

•	  Release
•	 Transfer
•	  Escape

No dependa únicamente de VINE para su seguridad. 
Este servicio debe ser una parte de su plan de seguridad.

•	 Si usted siente que está en peligro, llame al 911 
inmediatamente.

•	 VINE llamará automáticamente cuando el estado 
de custodia de un ofensor cambie. Es posible que 
usted reciba una llamada de VINE a media noche.

•	 Si usted no contesta una llamada de notificación, 
VINE dejará un mensaje. Si nadie contesta, VINE 
continuará llamando hasta que ingrese su PIN o 
hasta que hayan transcurrido 48 horas.

•	 No registre un número de teléfono que suene en 
una central telefónica.

•	 VINE es confidencial. El ofensor no sabrá que 
usted se registró con VINE.

•	 Usted puede registrar varios números de teléfono 
y direcciones de correo electrónico para las 
notificaciones.

•	 Si usted olvida su PIN, llame a la línea gratuita 
y marque el cero. Usted será transferido a un 
operador que le puede ayudar a cambiar su PIN 
o cancelar las notificaciones.

•	 Los operadores están disponibles las 24 horas al 
día, siete días a la semana para asistirle.

Anote la siguiente información, 
corte este panel y guárdelo

en un lugar seguro:

Información
Llame al 1-866-984-6343 o visite www.vinelink.com y siga las instrucciones para obtener acceso a información 
sobre la custodia de un ofensor o información sobre el estado de un acontecimiento en el tribunal.

Registración
Usted puede registrarse para recibir notificaciones relacionadas al estado de custodia de un ofensor o 
información sobre los acontecimientos en el tribunal. Usted tiene que registrarse por separado para cada 
tipo de notificación.

Si está registrando un número de teléfono, se le pedirá que proporcione un número de identificación personal 
de cuatro dígitos (PIN) para confirmar que recibió la llamada. El PIN debe ser un número fácil de recordar.

Si un ofensor es trasladado a una facilidad diferente y desea continuar recibiendo las notificaciones, tiene 
que registrarse nuevamente después de que el ofensor haya sido anotado en la nueva facilidad.

Notificación
Estado de Custodia
Se le notificará de los siguientes acontecimientos:
•					Liberación
•					Traslado
•					Escape

Información sobre los Acontecimientos en el Tribunal
Se le notificará de los próximos acontecimientos en el tribunal, y los cambios en el estado de un caso en 
el tribunal. 

Cuando VINE llame, escuche el mensaje y marque su PIN seguido por el signo de número cuando se le 
indique. Al marcar su PIN, el servicio sabrá que usted recibió la llamada y detendrá el servicio para que 
no le llame nuevamente.


